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เงื่อนไขการยกเลิก 

การจอง และ การช าระค่าบริการ 

1.ทางบรษิทัขอสงวนสทิธิใ์นการเกบ็ค่าบรกิารเตม็จ านวน โดยทกุการจองจะไดร้บัการยนืยนัสทิธิส์ ารองทีน่ัง่ เมื่อมกีาร
ช าระเตม็จ านวน เท่านัน้ 

2.เมื่อช าระเงนิแลว้ โปรดส่งส าเนาการโอนเงนิ พรอ้มทัง้ส่งรายชือ่ผูเ้ดนิทาง และขอ้มูลการตดิต่ออเีมล์ เบอรโ์ทรศพัท ์ทัง้
ทีป่ระเทศไทย และญี่ปุ่ น ทีส่ามาถตดิต่อได ้ตอ้งส่งส าเนาหนังสอืเดนิทาง (Passport) มาให ้ทางบรษิทัฯ เพื่อใชใ้นการ
จอง  

3.**  กรุณาตรวจสอบหนังสอืเดนิทาง (Passport) ของผูเ้ดนิทาง จะตอ้งมอีายคุงเหลอื ณ วนัเดนิทางไป-กลบัมากกว่า 6 
เดอืนขึน้ไป และเหลอืหนา้กระดาษว่างอย่างต ่า 2 หน้าหากไมม่ัน่ใจโปรดสอบถาม 

**การตดิต่อประสานงานกบัทางบรษิทั เช่น ทางโทรศพัทห์รอืทาง Line Official 

ซึง่สามารถตดิต่อไดใ้นวนัเวลาท าการของทางบรษิทั วนัจนัทร ์ถงึศุกร ์เวลา 08.30 น. – 17.30 น.เท่านัน้ นอกจากวนั
เวลาดงักล่าวและวนัหยดุนักขตัฤกษ์ 

** กรุณาศกึษารายละเอยีด และเงือ่นไขการใหบ้รกิารโดยละเอยีด เพือ่ผลประโยชน์สงูสดุในการใชบ้รกิารของท่าน 
เนือ่งจาก เมือ่ทา่นช าระเงนิครบจ านวนหรอืมดัจ าบางส่วนแลว้ ทางบรษิทัฯ ถอืว่าท่านไดย้อมรบัเงือ่นไขการบรกิารและ
ขอ้ตกลงตา่งๆทีไ่ด ้ระบุไวท้ัง้หมดในโปรแกรมการเดนิทางนัน้ๆ 

การยกเลิกการจอง 

การยกเลกิการจองสามารถท าไดผ้า่นทางอนิเทอรเ์น็ตหรอืโทรศพัท ์ 

ตดิต่อในวนัเวลาท าการท าการของทางบรษิทั วนัจนัทร ์ถงึศุกร ์เวลา 08.30 น. – 17.30 น.เทา่นัน้ นอกจากวนัเวลา
ดงักล่าวและวนัหยดุนักขตัฤกษ์ 

หากตดิตอ่นอกเวลาท าการ การยกเลกิจะถอืวา่ถูกยกเลกิเป็นวนัถดัไป ดงันัน้โปรดทราบล่วงหน้า 

อตัราค่าธรรมเนียมการขอคืนเงิน 

ค านวณตามวนัท่ียกเลิกดงัน้ี 
ยกเลกิตัง้แต่ 8-15 วนักอ่นวนัเดนิทาง ค่าธรรมเนียม 30% ของราคาตัว๋ 
ยกเลกิตัง้แต่ 2-7 วนักอ่นวนัเดนิทาง ค่าธรรมเนียม 50% ของราคาตัว๋ 
ยกเลกิ1 วนัก่อนการเดนิทาง ค่าธรรมเนียม 70% ของราคาตัว๋ 
ยกเลกิในวนัทีเ่ดนิทาง ค่าธรรมเนียม 100% ของราคาตัว๋ 
ในกรณีทีไ่มส่ามารถเดนิทางได ้และไม่แจง้ยกเลกิ ค่าธรรมเนียม 100% ของราคาตัว๋ 
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